
 
Programa Internacional en Gobierno Corporativo, ASG 
y Resiliencia Operacional Bajo las Mejores Prácticas 

Internacionales de Solvencia II y DORA 

Descripción: 

La sostenibilidad, la resiliencia operativa y el buen gobierno ya no son ventajas 
competitivas: son elementos esenciales para la estabilidad y permanencia de las 
organizaciones en un entorno cada vez más regulado y digital. 

Este programa internacional ofrece una visión integral sobre las mejores 
prácticas de Gobierno Corporativo, Gestión de Riesgos, Cumplimiento, Función 
Actuarial, ASG (Ambiental, Social y Gobierno Corporativo) y Resiliencia 
Operacional Digital, tomando como referencia los marcos internacionales de 
Solvencia II y DORA. A través de un enfoque práctico y estratégico, los 
participantes fortalecerán sus capacidades para diseñar modelos de gobernanza 
robustos, integrar la sostenibilidad en la gestión empresarial, fortalecer los 
sistemas de control interno y gestionar de forma efectiva los riesgos tecnológicos 
y cibernéticos, alineando sus organizaciones con las tendencias regulatorias 
internacionales. 

 

Información general  

Área de 
interés 

Modalidad 
Tipo de 

formación 
Dificultad Duración 

Areas 
Técnicas 

Presencial 
Programas 

Internacionales 
Media 20 horas 

  

Qué lograrás: 

• Comprender e implementar un modelo sólido de Gobierno Corporativo 
basado en los principios de Solvencia II y mejores prácticas 
internacionales.  

• Integrar las funciones de Gestión de Riesgos, Auditoría Interna, Función 
Actuarial y Cumplimiento dentro de un marco coordinado y eficiente.  

• Fortalecer la resiliencia operativa digital mediante la aplicación de los 
lineamientos establecidos por DORA para la gestión del riesgo 
tecnológico y cibernético.  

Contenido: 

Día 1:   8 horas 

1. Introducción al Gobierno Corporativo 
• Qué es el gobierno corporativo, Pilar II de solvencia II 
• Relaciones e Interrelaciones con los diferentes grupos de interés de la 

entidad internos y externos.  
• Responsabilidades:  

• Consejo Administración  
• Dirección  



 
• Control Interno 
• Auditoría Interna. 

 
2. Programa de Inspección de Entidades Aseguradoras  

• Bloque 1: Estructura básica de una inspección ordinaria. 
• Bloque 2: Ejes estratégicos de la actuación supervisora y principales 

áreas de riesgo del supervisor.  
 

3. Función de Gestión de Riesgos 
• Introducción a la Gestión de Riesgos bajo la Directiva de 

Solvencia II.  
• Identificación, técnicas de evaluación y análisis cuantitativo y 

cualitativo de riesgos (Herramientas).  
• Desarrollo de un Plan de Gestión de Riesgos. 
• Monitoreo y Revisión Continua.  
• Cultura Organizacional y Gestión de Riesgos.  
 

4. Auditoría Interna 
• Introducción a la Auditoria Interna bajo la Directiva de Solvencia 

II.  
• Objetivos y alcance de la auditoría interna 
• Técnicas y herramientas de auditoría 
• Reporte y seguimiento de hallazgos 

 
Día 2:   8 horas 

5. Función Actuarial 
• Responsabilidades de la Función Actuarial bajo el marco de 

Solvencia II.  
• Evaluación de riesgos técnicos y calidad del dato.  
• Modelos actuariales y su aplicación práctica 

 
6. Función de Cumplimiento 

• Estrategia de Gestión del riesgo de Verificación de 
Cumplimiento. 

• Cumplimiento de las regulaciones en la gestión – internas o 
externas, de forma proactiva e integrándolo en la organización. 

• Integrar un marco global de gestión de riesgos, Gobierno 
Corporativo y verificación de cumplimiento. 

• Potenciar el Control, Cultura de Cumplimiento y Reporte de 
Cumplimiento. 
 

7. Integración de las Funciones en el Gobierno Corporativo 
• Coordinación y colaboración entre las funciones 
• Mejores prácticas para una gobernabilidad efectiva 
• Estudios de caso y ejemplos prácticos 

 
8. Ejercicio de Capital Económico 

• Balance Económico vs. Contable 
• Capital Económico o de Solvencia 



 
 

Día 3:  4 horas 

9. DORA (2 horas) 

• Introducción y objetivos. 
• Antecedentes: Normativa EIOPA VS Normativa Actual. 
• Metodología DORA 

• Análisis y Comprobación. 
• Aprendizaje, evolución y Formación. 
• BCP, DRP, respaldo, protección y pruebas 
• Ciberseguridad y pruebas.  
• Comunicación a reguladores y foros. 
• Contratos con proveedores 
• Gestión de incidentes. 
• Gestión del riesgo.  
• Modelo de Gobierno. 
• Operación TIC – Sistemas 
• Pruebas y protección de los sistemas.  

• Fases de Implantación Metodología.   
 

10. ASG (2 horas) 

Introducción a los riesgos ASG y su importancia (General). 

• Marco normativo y comparativo entre Europa y Colombia en el Sector 

Asegurador. 

• Identificación y evaluación de los riesgos ASG. 

• Integración de los riesgos ASG en las empresas: 

• Roles y responsabilidades en la gestión de riesgos ASG. 

• Toma de decisiones y gestión de riesgos ASG. 

• Comunicación y divulgación de información sobre los riesgos ASG. 

• Plan de Acción para la mitigación de los riesgos ASG. 

• Seguimiento. 

• Mejores prácticas y casos de estudio. 

 

A quién está dirigido: 

Dirigido a miembros de Juntas Directivas y ejecutivos de grandes y medianas 

empresas, públicas y privadas, responsables de la gestión integral de riesgos. 

También a ejecutivos de instituciones financieras, jefes de cumplimiento, 

gerentes de riesgos, auditores y profesionales de TI y áreas jurídicas y 

regulatorias. Está orientado a consultores, asesores en regulación financiera y 

ciberseguridad, así como a personal de firmas de auditoría, consultoría y 

clasificadoras de riesgo. Asimismo, a ejecutivos de cuenta y administradores de 

cartera de corredores de seguros. Finalmente, a profesionales de derecho, 

administración, finanzas, economía, ingeniería y sostenibilidad interesados en 

gobierno corporativo, ASG, gestión del riesgo y cumplimiento normativo. 



 
Docentes: 

 
Santiago Romera Igea - Presencial 

Actuario y especialista en gestión de riesgos con amplia trayectoria internacional 

en Latinoamérica, reconocido por su experiencia en cálculo actuarial, finanzas, 

gestión de capital y gobierno corporativo. Cuenta con una sólida capacidad para 

asesorar organizaciones en la toma de decisiones estratégicas, fortalecimiento 

financiero y gestión integral de riesgos, aportando una visión global respaldada por 

años de experiencia en el sector asegurador y financiero. 

Socio Director y fundador de AREA XXI, además de Presidente y fundador de la 

Fundación AREA XXI, ha colaborado con organismos reguladores y asociaciones 

del sector asegurador en diversos países. Fue Senior Manager de Financial Risk 

Management (FRM) en KPMG y posee una destacada formación académica como 

Licenciado en Ciencias Actuariales y Financieras por la Universidad Complutense 

de Madrid, complementada con maestrías en Práctica Actuarial, Comercio 

Electrónico, Administración de Empresas (MBA) y estudios avanzados en 

Inteligencia Artificial. Su perfil combina liderazgo, visión estratégica y profundo 

conocimiento técnico, posicionándolo como un referente en gestión actuarial y de 

riesgos en Iberoamérica. 

Jesús María Ansón – Virtual sincronico  

Profesional con más de 34 años de experiencia en el sector tecnológico, 
especializado en liderazgo estratégico, transformación digital, gestión de 
servicios de TI y alineación de la tecnología con los objetivos de negocio. Cuenta 
con una sólida trayectoria en los sectores financiero y asegurador, impulsando 
procesos de modernización, optimización de costos y mejora de la eficiencia 
operativa mediante la implementación de metodologías de control y gestión de 
alto impacto. 

Durante 16 años se desempeñó como Business Manager liderando la venta de 
servicios de consultoría, proyectos de outsourcing internacionales y la gestión de 
grandes cuentas en compañías como HP Servicios y Decsis. Adicionalmente, 
ejerció durante 6 años como CIO en entidades financieras internacionales como 
Credit Suisse First Boston y Diners Club. Ha liderado proyectos de 
transformación digital, externalización de servicios, implantación tecnológica en 
entornos multiculturales y definición de indicadores estratégicos, cuadros de 
mando y KPI. Su formación incluye estudios especializados en Informática de 
Gestión y posgrados en Gestión de Calidad de Software, Gestión Corporativa de 
la Información y Comunicaciones, complementados con certificaciones y 
formación en gestión de proyectos, ITIL, administración de TI y entornos 
financieros. 

 

Ana Álvarez Arranz – Virtual sincronico 

Profesional con amplia experiencia en el sector asegurador y de gestión de 
riesgos, especializada en proyectos de sostenibilidad, riesgos no asegurables, 



 
control interno y funciones clave de gobierno corporativo. Su trayectoria combina 
conocimientos técnicos y operativos adquiridos a lo largo de más de dos décadas 
en compañías líderes del sector, contribuyendo al fortalecimiento de los sistemas 
de gestión, cumplimiento y control en organizaciones aseguradoras. 

Actualmente se desempeña como Senior Manager en proyectos de Gestión de 
Riesgos de Sostenibilidad y Riesgos No Seguros. Cuenta con una destacada 
experiencia en AREA XXI, donde ha ocupado cargos como Especialista en 
Proyectos Operacionales y Colaboradora Técnica. Adicionalmente, desarrolló 
una sólida carrera en Caser Seguros, liderando productos de bancaseguros, 
agentes y corredores, así como en Caser Asistencia, donde asumió 
responsabilidades crecientes en gestión operativa y coordinación. Ha participado 
en proyectos vinculados con las funciones de Auditoría Interna, Gestión de 
Riesgos, Verificación del Cumplimiento y Control Interno. Es Licenciada en 
Ciencias de la Comunicación por la Universidad Complutense de Madrid y cuenta 
con formación especializada en Solvencia II y Auditoría Interna aplicada al sector 
asegurador. 

 


